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REGULAMIN SPRAWOWANIA OPIEKI PRZEZ OSOBY BLISKIE W KLINICZNYM ODDZIALE 

OTORYNOLARYNGOLOGII I ONKOLOGII LARYNGOLOGICZNEJO 
 

Twój pobyt jako osoby bliskiej opiekującej się pacjentem nie może zakłócać procesu leczenia oraz pobytu innych pacjentów 

na naszym oddziale. Dlatego wychodząc naprzeciw przygotowaliśmy zasady, którymi musisz się kierować, aby uniknąć 

trudnych sytuacji.  

1. Możesz sprawować opiekę nad pacjentem, tylko kiedy o to poprosisz i wyrazisz na to zgodę. 

2. Aby móc sprawować dodatkową opiekę pielęgnacyjną musisz uzyskać zgodę Ordynatora / lekarz dyżurnego / pielęgniarki. Ustal  

z nim zakres czynności, czas oraz miejsce.  

3. Zgłoś pielęgniarce dyżurnej kiedy przyjdziesz na Oddział i kiedy go opuszczasz. 

4. Ustal z pielęgniarką dyżurną jakie czynności opiekuńcze wykonasz przy pacjencie. 

5. Nie bądź zły kiedy pielęgniarka zapyta Cię o to jak będziesz wykonywać czynności przy pacjencie. Bezpieczeństwo pacjenta jest 

dla nas ważne. Pielęgniarka da Ci wskazówki jak należy prawidłowo wykonywać czynności przy pacjencie. 

6. Kiedy nie wiesz czy możesz coś wykonać przy pacjencie - nie rób tego. Porozmawiaj najpierw z pielęgniarką dyżurną  

o swoich wątpliwościach. 

7. Będąc na oddziale musisz przestrzegać Regulaminu Oddziału oraz bezpieczeństwa i praw pozostałych pacjentów, szczególnie tych, 

którzy są na jednej Sali z Twoim pacjentem. 

8. Pamiętaj, jesteś w Szpitalu, proces leczenia pacjenta musi być realizowany planowo - nie możesz go zakłócać. 

9. Nie możesz przebywać w Sali kiedy odbywają się zabiegi medyczne wykonywane u innych pacjentów. Każdy pacjent ma prawo do 

poszanowania i intymności. 

10. Pamiętaj. Nie wolno Ci podawać żadnych leków, suplementów pacjentowi. Leki podaje personel pielęgniarski na podstawie 

zlecenia lekarza.  

11. Zapytaj pielęgniarkę dyżurną lub dietetyka czy pacjent może jeść przyniesione mu przez Ciebie produkty żywnościowe. Nie 

podawaj jedzenia, ani napojów bez konsultacji z personelem medycznym. Pacjent będący w szpitalu nie zawsze może jeść i pić 

wszystko jak w domu. 

12. Kiedy zauważysz, że coś dziwnego dzieje się z pacjentem lub innymi pacjentami przybywającymi na Sali zaalarmuj pielęgniarkę. 

Możesz zrobić to używając przyzywu. 

13. Wykonując czynności przy pacjencie nie komentuj ich głośno. Pozwól innym pacjentom, aby mogli spokojnie odpoczywać. 

14. W oddziale dbamy o bezpieczeństwo epidemiologiczne naszych pacjentów. Kiedy jesteś chory, przeziębiony nie przychodź 

sprawować opieki nad pacjentem - możesz mu zaszkodzić. Stosuj się do zaleceń personelu medycznego dot. dodatkowych środków 

zabezpieczających np. masek. 

15. Kiedy sprawujesz dodatkową opiekę pielęgnacyjną nad pacjentem/dzieckiem posiadającym orzeczenie o znacznym stopniu 

niepełnosprawności masz prawo do pobytu wraz z nim - jeżeli jesteś jego przedstawicielem ustawowym lub opiekunem 

faktycznym.  

Zakres opieki - czynności wykonywane przez osoby bliskie: 

1. Pomoc przy spożywaniu posiłków - karmienie, picie, w tym również przez sondę, PEG (kontrola prawidłowości umocowania 

sondy, kontrola czystości opatrunku wokół PEGa, podawanie diety dopasowanej do potrzeb pacjenta przez sondę, PEG, 

uzgodnione z zaleceniami lekarza, przepłukanie sondy, PEGa) 

2. Pomoc w toalecie całego ciała - myciu, goleniu zarostu, obcinaniu paznokci, czesaniu 

3. Pomoc przy zaspokajaniu czynności fizjologicznych - zmiana pieluch, podstawianie basenu, kaczki 

4. Pomoc przy zmianie bielizny pacjenta - przebieranie pacjenta 

5. Pomoc przy zmianie pozycji pacjenta, siadaniu, wstawaniu, poruszaniu się  

6. Udział w profilaktyce przeciwodleżynowej - oklepywanie pacjenta, obracanie  

7. Pomoc przy czynnościach związanych z pielęgnacją rurki tracheostomijnej, protezy głosowej (zakrapianie, dbanie o skórę 

wokół rurki, wymiana opatrunku wokół tracheostomii, czyszczenie rurki tracheostomijnej, protezy głosowej) 

8. Bycie przy chorym w stanie terminalnym (udzielaniu wsparcia poprzez obecność, zajmowanie czasu poprzez czytanie, 

rozmowę itp.) 

Sala IOM  

Ze względu na specyfikę Sali IOM opieka przez osoby bliskie, może być ograniczona ze względu na stan chorego  

i na szereg wykonywanych czynności medycznych. 

1. Udzielanie wsparcia psychicznego poprzez bycie, trzymanie za rękę, czytanie. 

Ze względu na charakter Naszego Oddziału i organizację pracy zakres czynności opiekuńczo pielęgnacyjnych 

może być ograniczony. 


